
หลักสูตรนีÊเหมาะสาํหรับ ผู้ทีÉมีประสบการณ ์1-5 ปี  
พนกังานจดัซื Êอ หวัหนา้งานจดัซื Êอ ผูจ้ดัการฝ่ายจดัซื Êอ ผูบ้ริหาร และผูที้Éตอ้งทาํงานรว่มกบัคูค่า้ขนาดใหญ่และคูค่า้

เชิงกลยทุธ ์

Supplier Relationship Management & Partnership Relationship Management

การบริหารสัมพันธภาพกับซัพพลายเออร ์และการบริหารสัมพันธภาพกับคู่ค้า SRM & PRM

Supplier Relationship Management & Partnership Relationship Management

การบริหารสัมพันธภาพกับซัพพลายเออร ์และการบริหารสัมพันธภาพกับคู่ค้า SRM & PRM

 หวัข้อสัมมนา

• ความรูพื้ Êนฐานดา้น Relationship Management และ Total 

Relationship Management
• องคป์ระกอบสาํคญัของการสรา้ง Relationship

• องคป์ระกอบของการสรา้งสมัพนัธภาพทางธุรกิจทีÉประสบความสาํเรจ็

• การสรา้ง Supplier Development Program

• Performance Analysis of Business Supplier

• Major Supplier Issues Faced By the Company

• Strategic Areas for Supplier Development Program
• How to Implement Supplier Development Program
• Assessment of Supplier Current Performance
• Coaching Plan for Upskilling Suppliers

บรรยายโดย ดร.วิชยั ว่องศิลป์วฒันา

กรรมการผู้จดัการ บรษิัท Lucky star International (Thailand) Co.,Ltd.

อดีต รองผู้อาํนวยการ บริษัท โอสถสภา จาํกัด

หลักการและเหตุผล

               ในโลกแห่งธรุกิจทีÉตอ้งชิงไหวชิงพริบตลอดเวลา เพราะการแข่งขนัทีÉไม่เคยทาํใหน้กัธุรกิจไดห้ยดุพกั การมอง การวิเคราะห์

ปัญหาอย่างมีทักษะบริษัทส่วนใหญ่ทุ่มเททรพัยากรในการสรา้งสมัพนัธภาพกบัลูกคา้ โดยเฉพาะอย่างยิÉงกับลกูคา้รายใหญ่ แต่

กลบัละเลยการสรา้งสมัพนัธภาพกบัอีกหนึÉง Stakeholder ทีÉสาํคญัมาก ๆ แต่มกัถกูมองขา้มเมืÉอพูดถึงเรืÉองความสมัพนัธภาพ

ก็คือซพัพลายเออร ์( Supplier ) เพราะจะมีผลอย่างมหาศาลในการบริหาร Supply Chain ในยุคทีÉผูเ้ล่นในเวทีการคา้โลก
จะไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัอยา่งมหาศาลจากคมการแขง่ขนัของการบรหิารซพัพลายเชน 

             หลกัสตูรนี Êจึงไดถ้กูออกแบบมาเพืÉอสรา้งหวัใจแห่งความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัในระบบซพัพลายเชน ดว้ยการติดอาวุธ

ทางปัญญาให้กับฝ่ายจัดซื Êอหรือผู้บริหารในเรืÉองการบริหารสัมพันธภาพกับซพัพลายเออร ์(Supplier Relationship 
Management)

 หวัข้อสัมมนา

• Communication Strategy & Enhancing Supplier 
Knowledge

• Supplier Site Visit Plan for Manufacturing Firm 
Employees

• หลกัการสรา้ง Supplier Engagement 

• วิธีเพิÉมสมัพนัธภาพกบั Supplier      

• เคล็ดลบัการจดัการสมัพนัธภาพกบั Supplier

• ลกัษณะของ Partnership Relationship Management (PRM)
• ทาํไม Partnership Relationship Management จึงสาํคญั

• Define PRM Process
• Management plans to Effectively Manage the Partners
• Partnership Relationship Management Roadmap

 วิทยากร

Online
TRAINING



ประวติัวิทยากร

ดร.วิชัย วองศิลปวัฒนา

Vichai Vongsilpavattana, Ph.D.
กรรมการผูจัดการ (Managing Director)

Lucky Star International (Thailand) Co., Ltd.

งานปจจุบัน :  
กรรมการผูจัดการ บริษัท Lucky star International (Thailand) Co,Ltd.
วิทยากรและที่ปรึกษาดานการขายและการตลาด

ประสบการณทํางาน :
- รองผูอํานวยการ บริษัท โอสถสภา จํากัด 

- ผูจ้ดัการฝ่ายขายทัÉวไป :: บรษิัท โฟรโ์มสต ์ฟรสีแลนด ์ประเทศไทย จาํกดั (มหาชน)

- ผูจ้ดัการทัÉวไป :: สายงานการขาย บรษิัท ทีโอเอ จาํกดั

- ผูจ้ดัการภาค :: บรษัิท พรอ๊คเตอร ์แอนด ์แกมเบิล จาํกดั (พี แอนด ์จี)

- ผูจ้ดัการฝ่ายพฒันาการขาย :: บรษัิท เป็ปซีÉโคลา่ อินเตอรเ์นชัÉนแนล เซา้ทอี์สเอเชีย จาํกดั

- ผูจ้ดัการฝ่ายฝึกอบรมพนกังานขาย :: บรษิัท ยิลเลตตป์ระเทศไทย จาํกดั

- ผูบ้รหิารการขายอาวโุส :: บรษิัท เนสเลย่ ์ประเทศไทย จาํกดั

การศึกษา :

•  ปริญญาเอก :: การบริหารธุรกิจ Ph.D. in Management จากสหรฐัอเมริก

•  ปริญญาโท :: พาณิชยศาสตรมหาบัณฑิต MBA :: มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร

•  ปริญญาตร ี:: บัญชีบัณฑิต :: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย

•  มัธยมศึกษา :: โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา พญาไท

การฝกอบรมและการทํางานในตางประเทศ :

 - TEAM SALES MANAGER PROGRAM : PEPSI-COLA DETRIOT MICHIGAN USA

 - CUSTOMER BUSINESS DEVELOPMENT PROGRAM : PROCTER & GAMBLE AND WALMART : ARKANSAS USA

ประสบการณการบรรยาย และกิจกรรมพิเศษ :

- คณบดีคณะบริหารธรุกิจ มหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย

- สมาคมการตลาดแหงประเทศไทย (MAT)

- สมาคมการจัดการธรุกิจแหงประเทศไทย (TMA)

- สมาคมสงเสริมเทคโนโลยีไทย-ญี่ปุน (สสท)

- สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม SME ( ISMED )

- คอลัมนิสต Website Mthai.com คอลัมน Worktips

แ



ประวติัวิทยากร

ดร.วิชัย วองศิลปวัฒนา

Vichai Vongsilpavattana, Ph.D.
กรรมการผูจัดการ (Managing Director)

Lucky Star International (Thailand) Co., Ltd.

แ
ประสบการณการบรรยาย และกิจกรรมพิเศษ :

 - สถาบัน Vichai Sales Academy (www.VichaiSalesAcademy.com)

 - วิทยากร IN-HOUSE และที่ปรึกษา องคกรรัฐวิสาหกิจ ธนาคาร บริษัทจํากัดและมหาชน

 - วิทยากรพิเศษรายการชั่วโมงนักบริหาร สถานีวิทยุจุฬาฯ

 - ผูแปล เรียบเรียงและ ผูเ้ขียนหนงัสือ 50 จดุพลิกสูผู่น้าํ 4.0, การเจรจาตอ่แบบ 3.0 ไดผ้ล 100% , 50 เคล็ดลบับรหิารธรุกิจฉบบั 

CEO ระดบัโลก , บิËกไอเดียการบรหิารจากวอลลส์ตรที , วิธีจดัการกบัเจา้นาย ฯลฯ

อาจารยพเิศษและวิทยากร หลักสูตรปริญญาเอกและปริญญาโททางการบริหารธุรกิจ : 

 - คณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี จุฬาลงกรณมหาวทิยาลยั

 - คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยมหดิล

 - คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

 - คณะบริหารธุรกิจอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลย่ีไทย-ญี่ปุน

 - บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยหอการคาไทย

 - บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

 - บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต

 - บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยนเรศวร สาขาการตลาด 

 - บัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัย อีสเทิรนเอเชีย


